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Mitarbeitende mit
viel Herzblut

m Rahmen der Fusion hat Spitex Zurich n den etzten zwel
Jahren ein neues Betriebsmodell entwickelt s stelt die

i Inerview aut e etrten beiden Jahre zurick, wabrend
derer das Teamfex.Modell entorckelt wurde.

Was It das Teamflox-Modell?
Es it ein modernes, leamorientiertes Betriebsmodell
fir unsere Spitex-Organisarion, das au' die Beatrinisse.
der Kernteams sowie der Mitarbeitenden abgestimmt
st Mit Teamflex komnen wir qut 2ufdie unterschiedlichen
Anforterungen der Teams eingehen und den Mitarbei-
tencen verschiedene Arbeitsmodelle ansieten,

Mit Teamflex kinnen Teams autonom oder
assistiort arbeiten. Was heisst das?

‘Autonom 2u arbeten, heisst, dass die Teams aus einer
Liste von Zusatzaufgaben auswahlen konnen, wi viel
Eigenverantwortung sie neben inren Kunceneinsatzen
bernehmen wollen. Zu den Zusatzaufgaben géharen

gefragt, wie kinnen wir die beicen Kulturen zusammen-

fuhren und gleichzeiti bei den Kundinnen und Kuncen

eine optimals Leistung erbringen? Wie kornen wir den

Mitarbeitenden gerecht werden? Was erwarten siealle n

Zukunttvon une? Durch den Fusionsprozess des Zusam-

mengenens hat uns cas Moo <1 - 1 - 3 beglstet. s
- ol nicht dre, soncern eine ne

neisat £
geben, die nsch vorne schaut, die Zukunit gestaltet unc
Losungen fur die Herauslorderungen sucht, di auf uns.
aukommen verden.

roanisation

Was sind die langfristigen Ziele beim Teamflex-Modell?
Wir haben das Teamflox-Modell ingefinr und ana-
Iysieren laufend, was funioniert und was (5uft weniger
qut, und korrigieren, wo Handlungsbedar besteh.
Unser flexibles Beriensmodell macht es maglch, dase
Spitex Zurich ein Leten L2ng die richtige Arbeitgeberin
ist. Jemand macht beispielsweise bei uns die Lehre,

cinbringen, il mehr arbeiten. All das kann sis ocer

h tun. Daraut st das

Einsatzplanung,

Sitzungeleitung etc. Fur die Kundinnen und Kunden

st o5 keinen Einfluss, wie cie Teams organisert sind
etreuung und

Unsere Kern
Hilfe im Haushal.

istung it die Pege,

angestimm:

Was hat Sie persénlich am melsten bel der

diese durfen durch das Erfullen von Zusatzaufgaben

ung das Engagemen der Mitarbeitenden hat.

Mich hat beeindruckt, mil weichem Engagement sich
unsere Mitarbeitenden in den partzipativen Entwick-
ungsprozess eingebracht haben. Heute stehen wir an
einem Punkc, an dem wir 2usammen diskutieren una
lachen kannen, Und ich sehe, mit ws viel Herzblut

2u entwickeln und einzufihren?

Spitex Zirich mit ihren rund 1 500 Mitarbeitenden an
iher 20 Standarten st eine Organistion, e aus cen
2wei grossen Spitex-Organisationen der Stad Zurich
entstanden st Wahrend der Fusion haben wir uns.

Caption:
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Tag fir Tag bel unseren.
Kundinnen und Kunden im Finsatz sind

Das Interview mil Markus Reck gib es auch zum
Reinhoren. spitex-zuerich.ch/GBinterview.
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2. Wie heisst das Betrisbsmodell

von Spitex2Urich?
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3. Wie viele Teams umfasst
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4 Wi helsstdas Programm des Vereins
Spitex Zurich?

Galaxie a
Michstrasse. s
Sternstunden E

Senden Sie uns daz Losungawort und e
Adresse bis zum 26, Juni per E-Mail an
marketing@spitex-verich.ch un gewinnen

Daten werden nicht an Dritte weitergegeben,
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Psychosoziale Spitex
Hilfe, die Sicherheit gibt

A einern rubigen Nachrittag betreten wir ein

Liebe Leserin
Lieber Leser

In dieser Ausgabe unseres
Newslellers blicken wir

von Menal Ca
einem eigenstandi
Geschaftsfeld. CEO Markus

Reck schaut im nterview
2u die Lotzten beicen Jahre.

chen, Claudia Fischer wohnt im Moment hier Se begrusst uns mi. ner
Veser SUmme, von der se mil einem her lichen Lacheln ablerkt. «Ich bin
einwarmer Mensch, olerant und grossz2ugig. ch liebe s 2u schwimmen
und 2u lesen - das hilL mir, mich zu entspannen.s

Der Allag stolt sie immer wieder vor Themen wie

zuruck,
Teamilex-Modell entickelt
worde. Weier lernen

Font, Pllegefachmann HF-

Selbstwert, Identitatsiragen acer der Umgang mit Defihlen sind zentral.

niher kennen, Unsere.

bei

in schwirigen A Font,
HE Paychosaziale Pllege bei Spitex Zurich. «Er hilt i, mir bewosst

2u machen, ass ich Entscheidungen trflen darf und kann. Das nimimt
en Druck von mie»,erklart sie. «Mit ivm kann ich ales besprechen. OIL
Kommt mir wahrend des den Sinn,

2024, Abgerundet wird
diese Ausgabe mit einer
berthrenden Geschiche,

Auch wenn unter der Woche etwas passiert, bt es mir Halt 2u wissen,
dass ch dies bald mit ihm besprechen kann - ganz unkompliziert bei mir
2u Havse.»

unseres Vereins moglich
worde. Wir winschen Innen
vl Leseveranugen.

2024 zeigte sich, Unterstatzung it .
Menschen trat

sie versuchsweise in ciner Krankensiation. «Mir hal cie Arbeitim
e Stele in der Krankenstation

Calé gefalon. Dann bot man mir cine fo
als Betrouerin in der Aklivierung an. Der Entscheid fiel mir unglaublich
Schwer und blockierte mich.»

Ursula Enz & Esther Syfrig
Co-Verwallungs-
ratsprasidium

Spitex 2urich AG



